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1. Introducao

No ano de 2014 a Federagcao Brasileira dos Bancos (FEBRABAN)
juntamente com o Banco Central deu inicio ao projeto da Nova Plataforma de
Cobrancga (NPC).

Este projeto tem como principais objetivos:

« Fim da cobranca sem registro para pagamento interbancario;

» Centralizacao da base de boletos de cobrangca com registro dos
dados para pagamento, incluindo juros, multas e descontos;

« Reducdo no volume de fraudes eletronicas em boletos de
cobrancga.

Além de trazer mais seguranca a todos os envolvidos no processo de
cobranca de titulos, o projeto trard inUmeras facilidades, como por exemplo, a
possibilidade de pagamento de boletos vencidos em qualquer banco, a
possibilidade de registro de boletos para pagamento na mesma data, entre
outros.

Tendo em vista estas e outras mudancgas, algumas adequacdes serao
necessarias.

1.1.0 que muda no produto Cobranca a partir de 2017?

Segundo cronograma da FEBRABAN, a partir de 2017 tem inicio a fase
de centralizacao de boletos, na qual todos os boletos devem ser registrados e
enviados a base centralizada. Esta condicdo é imprescindivel para pagamento
na rede bancaria.

1.2.0 que muda para os Beneficiarios?

Para os Beneficiarios que ja trabalham com a cobranca registrada e
desejam continuar enviando seus arquivos para processamento normalmente
como ja o fazem atualmente, ndo havera nenhuma alteracao.

Para os beneficiarios que tém necessidade de liquidacdo de boletos na
mesma data de registro o Banrisul ira dispor de trés opcdes para registro em
tempo real (online). Possibilidade de envio de arquivos via Office Banking para
processamento durante o dia, inclusdao manual de boleto via Office Banking ou
utilizar o servico de registro online via XML através de integracao de sistemas
entre cliente e Banco.
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1.2.1. Envio de arquivos via Office Banking

Nesta modalidade, o beneficidrio podera enviar seus arquivos para
processamento durante o dia. O andamento do processo podera ser consultado
no Office Banking. Desta forma, o beneficidrio devera entregar o boleto ao
cliente somente apds confirmado o registro.

1.2.2. Inclusao manual de boleto via Office Banking

Nesta modalidade o beneficiario podera cadastrar manualmente titulo
a titulo no Office Banking, sendo que o processamento deste é automatico.

1.2.3. Registro online via XML

Nesta modalidade o beneficiario podera fazer uma integracao entre
seus sistemas e o Banrisul para inclusao de boletos.

Esta integracdo sera através do protocolo XML, onde serdao enviados
os dados do boleto para registro. O Banrisul ira validar e devolver o retorno de
modo online. O boleto devera ser gerado pelo beneficidrio somente apds
confirmado o registro. A geracao e apresentacao do boleto aos seus clientes é
de responsabilidade do beneficidario, que deverda seguir os leiautes de
impressao normatizados pela FEBRABAN. Os modelos e orientacdes podem ser
consultados no manual de cobranga CNAB 240 disponivel no site do Banrisul.

A utilizagao do registro online via XML sera apresentado nos proximos
capitulos deste documento.
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2. Requisitos para Registro Online

2.1. Certificado Digital

Para conexao ao web service do registro online, o servidor do Banrisul
exige a apresentacao de um certificado de cliente. A cada autenticacao da
comunicacdo com o servico, devera ser utilizado o certificado instalado na
maquina que realizard a chamada. O mesmo devera estar cadastrado junto ao
banco.

Este certificado digital deve ser emitido por uma Autoridade de
Certificacao confiavel, cuja AC Raiz seja reconhecida no ambiente Microsoft.
Para o estabelecimento de canal seguro com o servidor do Banrisul, todo o
trafego de rede devera utilizar apenas o protocolo criptografico TLS (Transport
Layer Security), sem suporte para protocolos anteriores como o protocolo SSL
(Secure Sockets Layer).

Podera ser aceito qualquer um dos trés tipos de certificados abaixo
para conexao com o web service:

I. Validacdo de dominio (site);
II. Emitido para e-CNPJ] (tipo Al);

III. Emitido para e-CPF (tipo Al).

2.1.1. Certificados de validacao de dominio (site)

O certificado digital para a autenticacao do cliente emitido para
validacdo de dominio deve atender aos seguintes requisitos:

I. O Common Name do certificado devera ser igual ao DNS (Domain
Name System) do servidor, composto pelo FQDN (Fully-Qualified
Domain Name);

II. Deve utilizar chaves criptograficas RSA, no minimo, de 2048 bits e
algoritmo de hash SHA-256;

ITI. O certificado deve conter o Uso Avancado de Chave “Autenticacao de
Cliente” (OID 1.3.6.1.5.5.7.3.2) e deve possuir uma chave privada
correspondente instalada no servidor que esta iniciando a conexao
com o web service. A existéncia de outras opgdes no Uso Avangado
de Chave ndo afetara a autenticacdao com o servidor Banrisul.
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Geral | Detahes | Camnho de Certificagdo |

| [Geral | Detahes | Camnha de Certiicagho

Mostrar:

H Informagtes sobre o Certificado

Campo Walor
{5 Dretivas Dos Certificados [1irebva de Certificada: Ide...

[: -+ Lo Avangado de Ohevee Mertentioaclio do Servidor (1.3,

5 1dentificador da Chave da ... [dentificacho da Chave=d2 6f ...
i Aeesso  Informaches do AL [1JAcesso b Informagles sobe...

Este certificado destina-se ao(s) seguinte(s) fim{ns}:

= Gargnts & identidade de um computacion r
*Prova & S idenbdade para um computador remoto

I fi. | Lo da Chave Besinatrs Digital, Cocificacso, .
3 3
= vieja & declaracia da sutoridade de certificaglo para obter d K wcriu i lopnicacko gl
! | impressio Cigital fbfcc? e 2 796398 B ...

| Emitido para; warw.exemplo.com !

[Autenticagho do Servider {1.3.6.1.5.5.7.3. 1)

Autenbcagio de Clente [1.3.6.1.5.5.7.3. 7]

Emitido por: GeoTrust 550 CA -G3

Valkdo a partirde 29/ 11 2015 até 29/ 11 X016

| I|j Ha uma chave privada corespondente a este ﬂernﬁcadu.!

Bt Frooredsdes. . | [ Copiar paca dequvo... |
Saba mass sobre gatahes go ceryfoady

=)

Exemplo de certificado emitido por uma AC Internacional para valida¢do de dominio

2.1.2. Certificados emitidos para e-CNPJ (Tipo Al)

O certificado digital para a autenticacao do cliente do tipo e-CNPJ
deve ser emitido por Autoridade Certificadora da ICP-Brasil e deve atender aos
seguintes requisitos:

I. O Common Name do certificado deverd ser composto do nome
empresarial da pessoa juridica, com cumprimento maximo de 49
(quarenta e nove) caracteres, acrescido do sinal de dois pontos (:)
mais o numero de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ) composto por 14 (quatorze) caracteres;

II. O certificado deve conter o Uso Avancado de Chave “Autenticacao de
Cliente” (OID 1.3.6.1.5.5.7.3.2) e deve possuir uma chave privada
correspondente instalada no servidor que estd iniciando a conexdo
com o web service. A existéncia de outras opcdes no Uso Avancado
de Chave nao afetara a autenticacdo com o servidor Banrisul.
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Emitido por: Autonidade Certificadora SERPRORFEVS
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‘;:' Ha uma chave privada comespondante a este certificado. |

[Ded.ua;hci:Enm I

Saba maig sobre Ferbficadod
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[ _E!r.‘ptet Propriedades... | L ;upnet para Arguivo... |
Saiha mais sobre detafes do-ceriifivade

Exemplo de certificado emitido por uma AC da ICP-Brasil

2.1.3. Certificados emitidos para e-CPF (Tipo Al)

O certificado digital para a autenticacao do cliente do tipo e-CPF deve
ser emitido por Autoridade Certificadora da ICP-Brasil e deve atender aos
seguintes requisitos:

I. O Common Name do certificado devera ser composto do nome da
pessoa fisica, com cumprimento maximo de 52 (cinquenta e dois)
caracteres, acrescido do sinal de dois pontos (:) mais o niumero de
inscricdo no Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) composto por 11 (onze)

caracteres.

I1.

O certificado deve conter o Uso Avancado de Chave “Autenticacao de

Cliente” (OID 1.3.6.1.5.5.7.3.2) e deve possuir uma chave privada
correspondente instalada no servidor que esta iniciando a conexao
com o web service. A existéncia de outras opcdes no Uso Avancado
de Chave ndo afetard a autenticacdao com o servidor Banrisul.
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™ Vs o declaracio da autonidade de certificaciio para obter d

| Emitido para: FULARG OE TAL:000D0000000 |

Emitido por: Autoridade Certficadora SERFRORFEvS

Valido a partirde 02/ 03/ 2005 até 01f 03 2028

! T Ha uma chave privads corespendents & este -:arul'lcaﬁn.l

Dedarachs do Emissor
Saba mais sobre certificados

[ o=

[ Certificado 3 | cetificodo — =)
Gerd | Detahes | Caminho de Certfcagho | Geral | Detsies | Camiho de Certifcagio |
bostrer: | <Todas> )
f Informagies sobre o Certificado ) )
Este certificado destina o) inte{s) fim{ns): i = i
* ,‘Hw“m:; 1;:& :-nmm;rm:] ’ g};;ptmtmden.—,ub;;sndau_.. [1]Ponin de DistriigBo da Lis...
'—;ﬁ;ﬁ ' S e il fy|acassn a InformacBes da A...  [1]Acmsss a Informagdes sobr. ..

iy |ome lteenative Para o Re,., Oufro Nome:2, 16,76, 1.3, 1=0...
vH1 Liso Avangade de Chaws Emsl Segurn [1.3.6.15.5.7.3..
ki |us da Chave Assnatura Digital, NBG-ReqS. .
| Migectma de TdenteacBs  shal
| i mpressie Digitad 4388 5¢ 146306 3 B e6 75...

i

s Seourp (136155734
[ Jautenticacho de Chente (1.3.6.1.5.5.7.3.21]

| Editar Propriedades... | | Copiar para Arquivo.., |
Saiba mais sobre dotathes do certificado

Lo |

ke — — — —

Exemplo de certificado e-CPF emitido por uma AC da ICP-Brasil

2.2. Habilitacao Cadastral

Para a utilizacdo do servico de registro online via XML (web service),
o cliente devera se dirigir a sua agéncia de relacionamento para habilitar o uso

deste servico.

Para esta habilitacdo, sera necessario que o cliente tenha em maos os

seguintes dados para o cadastro:

I. Dominio (URL) do site de onde serao feitas as chamadas ao servico

de registro online.

Caso o certificado utilizado seja de validacdao de dominio (site), o
dominio informado deve ser o mesmo do certificado, conforme mostrado

abaixo no campo “"Emitido para”.
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Geral | Detahes | Camnha de Certficagio

R Informages sobre o Certificado

Este certificado desting-se aofs) seguinte(s) fim{ns):

= Garpnte & idenbdads de um computador remoto
= Prove & s idenbdade pars um computador remoto

™ Vieja & declaracBo da sutoridade de certificagio para obler d

| Emitido para; vww.exzmplo.com !

Emitido por: GeoTrust S5 CA - G3

Vilido a partir de 29/ 11/ 2015 até 29/ 11 X016

f Ha uma chave privada corvespondente a este certificado.,

Sadha mais sohre cerfificadas

Exemplo de certificado emitido por uma AC Internacional para validacdo de dominio

II. CNPJ ou CPF do beneficiario.

Caso o certificado utilizado seja do tipo e-CNPJ ou e-CPF, o CNPJ/CPF
informado deve ser igual ao utilizado no certificado, assim como o
nome da empresa/nome do cliente, conforme mostrado abaixo no
campo “Emitido para”, apés o nome da pessoa fisica ou juridica.
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; S = 1
Cerificado ™ eS| [ Certificado [
[ — | ——— — — |
| | Gerdl | Detahes | Caminho de Certificagio ‘ Garad | Detabhes ECmmd:Cubﬁucin
| |
| § Informagdes sobre o Certificado f  Informacies sobre o Certificado
Este certificado destina-se ao{s) seguinte(s) fim({ns): Este certificado destina-se ao(s) seguinte(s) fim{ns): |
=Prova a sua identidade para um combutador remoto » Prova & sus idenbidads para um computador remoto |
» Protege smads L * Protege emais
f
*Veja a dedaragdo da autoidade de certificagdo para-obber d * ¥eja o dedaracio da autoridade de certificacio para obber d
Emitido para: NOME DA EMPRESA: DOG0000G000000] Emitido para: FULANG DE TALDOODI0G000 |
Emitido por: Autordade Certificadora SERPRORFEVS Emitido per: Autoridade Certficadora SERFROAFES |
Vahdo a partirde 20/ 01/ 2016 até 13 01/ 2017 valido a partirde 02/ 03/ 2015 até 01 03/ 2038
J Ha uma chave privada correspondents a este cerbficada. 'r\ Ha uma chave privads conespondente & este ceartficads, |
[_Dadmz& do Emissor | Dedaracho do Emissor
Sadha mats sobre ferbficacod Sabua mais sobre cortificadas |
' [ o | [« |
l’@l e — *

Exemplo de certificados e-CNPJ e e-CPF emitidos por uma AC da ICP-Brasil

2.3.Homologacao

Antes de iniciar o registro online de boletos com o Banrisul, via XML,
serd necessario o cliente passar por um processo de homologacao.

Para acessar o ambiente de homologacao acessar a seguinte ur/:

https://ww20.banrisul.com.br/boc/link/Bocswsxn_CobrancaOnlineWsS.asmx

Somente apds realizada uma chamada retornada com sucesso, sera
possivel utilizar a url de acesso ao web service em producdo. Além disso, é
obrigatoria a validacdo do leiaute dos boletos junto ao departamento
“Atendimento Teste Cobranca”, através da chave de correio eletronico
atendimento teste cobranca@banrisul.com.br. Duvidas relativas a este
assunto deverdao ser encaminhadas para esta mesma chave.

10
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2.4.Producao

Apds cumpridos os requisitos anteriores, o beneficiario estara apto a
registrar os titulos, através da seguinte url:

https://ww2l.banrisul.com.br/boc/link/Bocswsxn_CobrancaOnlineWsS.asmx

Mesmo no ambiente de producdo, é possivel validar o registro de um
titulo informando ambiente de teste, conforme serd descrito no préoximo
capitulo.

11
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3. Registro online via XML

3.1.Protocolo de comunicacao

O registro online serd utilizado através da chamada de um web service
através da especificacdo SOAP. O SOAP é escrito usando tags estilo documento
XML que segue um conjunto de regras mais rigido.

Abaixo exemplo da especificagao da chamada ao servico:

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<soap:Envelope xmlns:xsi=http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance
xmlns:xsd=http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema
xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<soap:Body>
<RegistrarTitulo xmlns="Bergs.Boc.Bocswsxn">
<xmlEntrada>
<dados>

</dados>
</xmlEntrada>
</RegistrarTitulo>
</soap:Body>
</soap:Envelope>

O nome do web method a ser acessado é RegistrarTitulo com apenas
um parametro do tipo XML: xmlEntrada. Os dados do titulo para registro
deverdo ser enviados dentro da tag <dados>, que sera detalhada no préximo
item.

12
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3.2. XML de Entrada

Especificacao dos dados

O XML de entrada possui uma tag <dados> e dentro dela uma tag
<titulo> com as informagdes do titulo em forma de atributos (como
nosso_numero e data_vencimento) ou em forma de novas tags (como

<beneficiario> e <pagador>), seguindo a hierarquia definida abaixo:

<dados ... >

<titulo ... >

<beneficiario ...
<pagador ... />

<instrucoes>

<juros ...
<multa ...
<desconto ...
<abatimento ...
<protesto ...
<baixa ...

</instrucoes>

<pag_parcial ...

<mensagens>

<mensagem ...

</mensagens>
</titulo>

</dados>

/>

/>

/>

/>
/>
/>
/>

/>

/>

3.2.1.

Tag <dados>

Dentro da tag <dados> devera ser preenchido o atributo “ambiente”
indicando se o Cliente deseja executar no ambiente de Producao ou de Testes.

No caso de enviar com ambiente =
do XML, ou seja, o titulo ndo sera registrado.

‘T’ , sera executada apenas a validacao

O cliente sé podera passar a enviar para ambiente de producao apéds a
devida contratacdao do servico e homologacdao da documentacao junto ao
Banco, conforme detalhado no capitulo 2 deste documento.

Atributo

Formato

Conteudo

Notas

ambiente

Alfanumérico (1)

P = Producao
T = Testes

13
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Tag unica e obrigatéria, com informacdes basicas do titulo nos atributos.

Segue campos na tabela abaixo:

Atributo Formato

Conteudo

Notas

nosso_numero

Numeérico (10) (Campo opcional) Numero de identificagdo do
titulo no banco.

11

seu_numero

Alfanumérico (13)  Identificador do titulo para o Cliente.

data_vencimento Data

(AAAA-MM-DD)

Data de vencimento do titulo.

valor_nominal

Numeérico (15,2) |Valor nominal do titulo com 2 casas decimais.

especie Numeérico (2) |02 = Duplicata Mercantil
04 = Duplicata de Servico
31 = Cartdo de Crédito
32 = Boleto de Proposta
99 = Qutros

data_emissao Data Data de Emissdo do titulo.

(AAAA-MM-DD)

valor_iof

Numeérico (15,2) | (Campo opcional) Valor do IOF.

3.2.1.2. Tag <beneficiario>
Tag Unica e obrigatdria, com informacdes do beneficiario nos atributos.

Segue campos na tabela abaixo:

Atributo Formato

Conteldo

Notas

codigo Numeérico (13)

Cddigo completo do beneficiario.

1

3.2.1.3. Tag <pagador>

Tag Unica e obrigatdria, com informacdes do pagador nos atributos.

Segue campos na tabela abaixo:

Atributo Formato Conteudo Notas

tipo_pessoa Alfanumérico (1) F = Pessoa Fisica

J = Pessoa Juridica
cpf_cnpj Numérico (11 ou 14) CPF = Pessoa Fisica

CNPJ = Pessoa Juridica
nome Alfanumérico (40) Nome completo do pagador.
endereco Alfanumérico (35) Enderecgo do pagador.
cep Numeérico (8) CEP do endereco do pagador.
cidade Alfanumérico (15) Cidade do endereco do pagador.
uf Alfanumérico (2) Estado do enderego do pagador.
aceite Alfanumérico (1) A = Sim

N = Nao

14
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3.2.1.4. Tag <instrucoes>

Tag Uunica e obrigatéria, com outras tags dentro dela: <juros>,
<multa>, <desconto>, <abatimento>, <protesto> e <baixa>.

A) Tag <juros>

Tag Unica e obrigatdria, com informagdes dos juros nos atributos. Segue
campos na tabela abaixo:

Atributo Formato Conteudo Notas
codigo Numérico (1) 1 = Valor por dia
2 = Taxa mensal
3 = Isento
data Data (Campo opcional) Data de inicio da cobranga 2
(AAAA-MM-DD) de juros.
valor Numeérico (15,2) | (Campo opcional) Valor a ser cobrado de juros. 3
taxa Numeérico (5,2) (Campo opcional) Percentual sobre o valor do
titulo a ser cobrado de juros.

B) Tag <multa>

Tag unica e opcional, com informacdes da multa nos atributos. Segue
campos na tabela abaixo:

Atributo Formato Conteudo Notas

codigo Numérico (1) 1 = Valor Fixo
2 = Percentual

data Data Data de inicio da cobranca de multa. 15

(AAAA-MM-DD)

valor Numeérico (15,2) |(Campo opcional) Valor a ser cobrado de 16
multa.

taxa Numeérico (5,2) |(Campo opcional) Percentual sobre o valor do| 17

titulo a ser cobrado de multa.

C) Tag <desconto>

Tag unica e opcional, com informagdes de desconto nos atributos. Segue
campos na tabela abaixo:

Atributo Formato Conteido Notas
codigo Numérico (1) 1 = Valor fixo até a data
2 = Percentual até a data
3 = Valor por antecipacgdo dia corrido

15
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Atributo Formato Conteudo Notas

5 = Percentual sobre o valor nominal dia
corrido

data Data (Campo opcional) Data limite para conceder o 5

(AAAA-MM-DD) desconto.

valor Numeérico (15,2) | (Campo opcional) Valor de desconto a ser 6
concedido sobre o titulo.

taxa Numeérico (5,2) |(Campo opcional) Percentual de desconto a ser 7
concedido sobre o titulo.

D) Tag <abatimento>

Tag uUnica e opcional, com informagdes de abatimento nos atributos.
Segue campos na tabela abaixo:

Atributo Formato Conteudo Notas

valor Numeérico (15,2) Valor do abatimento.

E) Tag <protesto>

Tag unica e opcional, com informacdes de protesto nos atributos. Segue
campos na tabela abaixo:

Atributo Formato Conteudo Notas

codigo Numeérico (1) 1 = Protestar dias corridos
3 = N&o protestar

prazo Numeérico (2) |(Campo opcional) NUumero de dias corridos, 8
apos a data de vencimento para inicializagdo
do processo de cobranga via protesto.

F) Tag <baixa>

Tag uUnica e opcional, com informacdes da baixa nos atributos. Segue
campos na tabela abaixo:

Atributo Formato Conteiddo Notas
codigo Numeérico (1) 1 = Baixar / Devolver
prazo Numeérico (2) |NUumero de dias corridos apos a data de

vencimento, que devera ser baixado/devolvido
para o Beneficiario.

3.2.1.5. Tag <pag_parcial>

Tag Unica e obrigatoria, com informagdes sobre pagamento parcial nos
atributos. Segue campos na tabela abaixo:
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Atributo Formato Conteido Notas

autoriza Numeérico (1) 1 = Nao autoriza pagamento parcial 14
2 = Autoriza pagamento parcial

codigo Numérico (1) 1 = Aceita qualquer valor
2 = Valor entre minimo e maximo
3 = Ndo aceita valor divergente

quantidade Numeérico (2) (Campo opcional) 13
Quantidade de pagamentos parciais possiveis.

tipo Numeérico (1) (Campo opcional) 12
1 = Percentual
2 = Valor

valor_min Numeérico (15,2) (Campo opcional) 9
Valor minimo para pagamento parcial.

valor_max Numeérico (15,2) (Campo opcional) 9
Valor maximo para pagamento parcial.

percentual_min Numeérico (5,2) | (Campo opcional) Percentual minimo sobre o/ 10
valor do titulo para pagamento parcial.

percentual_max Numeérico (5,2) |(Campo opcional) Percentual maximo sobre o 10
valor do titulo para pagamento parcial.

3.2.1.6. Tag <mensagens>
Tag Unica e opcional, com uma lista de mensagens em novas tags

<mensagem>.

A) Tag

<mensagem>

Tag multipla (no maximo 36) e opcional, com informacdes de cada
mensagem nos atributos. Segue campos na tabela abaixo:

Atributo Formato Conteudo Notas
linha Numeérico (2) Linha da mensagem. Valores entre 01 e 09. 18
texto Alfanumérico (75) | Texto da mensagem.

Todas as tags e atributos devem ser minusculos. O validador do XML de
entrada é case sensitive, ou seja, diferencia mailsculas de minusculas.

O formato Numérico (X,Y) significa que sdao X digitos no total, sendo Y
casas decimais. Por exemplo: Numérico (5,2) significa que sdo 5 digitos no
total, 3 inteiros e 2 casas decimais.
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3.2.2. Exemplo

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<soap:Envelope xmlns:xsi=http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance
xmlns:xsd=http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema
xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<soap:Body>
<RegistrarTitulo xmlns="Bergs.Boc.Bocswsxn">
<xmlEntrada>
<dados ambiente="T">
<titulo nosso_numero="9999999999"
seu_numero="AAAAAAA999999"
data_vencimento="2016-12-31"
valor nominal="9999999999999.99"
especie="02"
data_emissao="2016-12-31"
valor_ _10f="9999999999999.99"

<beneficiario codigo="9999999999999" />
<pagador tipo_pessoa="F"
cpf_cnpj="9999999999"
nome="AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAT
endereco="AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA"
cep="99999999"
cidade="AAAAAAAAAAAAAAA"
uf:"AA"
aceite="A"
/>
<instrucoes>
<juros codigo="1" data="2016-12-31" valor="9999999999999.99" />
<multa codigo="2" data="2016-12-31" taxa="999.99" />
<desconto codigo="5" valor="999.99" />
<abatimento valor="9999999999999.99" />
<protesto codigo="1" prazo="5" />
<baixa codigo="1" prazo="30" />
</instrucoes>
<pag_parcial autoriza="2"
codigo="2"
tipo=ll 2 n
quantidade="99"
valor min="9999999999999.99"
valor max="9999999999999.99"
/>
<mensagens>
<mensagem linha="01"
texto="AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA" />
<mensagem linha="02"
texto="AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA" />
<mensagem linha="03"
texto="AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA" />
</mensagens>
</titulo>
</dados>
</xmlEntrada>
</RegistrarTitulo>
</soap:Body>
</soap:Envelope>
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3.2.3. Novos Produtos

3.2.3.1. Cartao de Crédito

* especie = “317;
» Sempre autoriza pagamento parcial:
= autoriza = “2”

« Aceita o pagamento de qualquer valor (a indicacdao obrigatdria de

valor/percentual minimo serve apenas para referéncia);
= codigo = “1”

« Valor nominal pode ser R$0,00 e indicar o valor/percentual minimo
maior que zero;

e Proibido o wuso de instrucbes de juros, multa, descontos,
abatimentos ou protesto;

« Possibilidade de alteracao/atualizacdao de vencimento e valores,
sem a necessidade de baixa;

« A linha digitdvel e o cddigo de barras sempre apresentara os
campos fator de vencimento e valor zerados;

» O boleto nunca é retirado de carteira por liquidacao, somente por
comando de devolugao ou instrucdo do beneficiario;

3.2.3.2. Boleto de Proposta

* especie = “327;
« Ndo autoriza pagamento parcial (liguida/baixa em um Unico
pagamento):
. autoriza = “1”
« Tipos de pagamento pode ser qualquer um dos trés:
* codigo = “1” (Qualquer valor)
» codigo = “2” (Entre Minimo e Maximo)
» codigo = “3” (Nao aceita divergente)

« Valor nominal pode ser R$0,00. Neste caso, é obrigatorio informar
o tipo de pagamento “Entre Minimo e Maximo” e indicar o valor/percentual
minimo maior que zero;

 Proibido o uso de instrucdbes de juros, multa, descontos,
abatimentos ou protesto;

« Mensagem obrigatdria. Modelo: “Este boleto refere-se a oferta de
um produto ou servico e o seu pagamento é facultativo. A falta de
pagamento ndo dard causa a protestos, a insercdo do nome do pagador
em cadastro de restricdo; ao crédito ou a cobrancas judiciais ou
extrajudiciais.”;

« Linha digitavel e cdédigo de barras sempre com o campo valor
zerado;
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3.3.XML de Saida

O XML de saida podera retornar de duas maneiras: uma em caso de
sucesso e outra em caso de falha. O atributo retorno dentro da tag <dados>
que exibirad esta informacao. Sao 4 diferentes tipos de retorno:

3.3.1. Cddigo de retorno
Codigo adotado para identificar o tipo de retorno da solicitagao.

Codigo Descricao
01 Sucesso, boleto registrado Banrisul
02 Sucesso, boleto registrado Banrisul e centralizado
03 Falha
04 Homologado

O registro de titulos na base centralizada ocorrera por ondas (faixas) de
valores, sendo assim, se o titulo enviado para inclusao ndo tiver valor nominal
dentro do valor da onda vigente (ou seja, abaixo do valor estipulado para
aguela data), ele sera registrado apenas no Banrisul.

Caso o titulo esteja dentro da onda vigente, o cdédigo de retorno ‘01,
significa que sua inclusdao na base centralizada de titulos para pagamento
interbancario sera realizada assim que a comunicacdo com o ambiente for
reestabelecida.

O cédigo de retorno ‘04’ significa que os testes foram efetuados com
sucesso e o cliente esta apto para enviar o boleto para o ambiente de
producao.

3.3.2. Retorno de Sucesso

O XML de saida em caso de sucesso retorna a mesma tag <dados> de
entrada, além de preencher alguns campos.

<xmlRetorno>
<dados ... >
<titulo ... />
</dados>
</xmlRetorno>
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3.3.2.1. Tag <dados>

Tag Unica, com as mesmas informacoes de entrada além do novo campo
descrito na tabela abaixo:

Atributo Formato Conteldo Notas

retorno Numeérico (2) |Codigo de retorno para identificar o resultado do
processo do registro online:
01 = Sucesso, boleto registrado Banrisul

02 = Sucesso, boleto registrado Banrisul e
centralizado
03 = Falha

04 = Homologado

3.3.2.2. Tag <titulo>

Tag Unica, com as mesmas informacdes de entrada além do campo
nosso_numero (caso nao tenha sido enviado na entrada) e de novos campos
descritos na tabela abaixo:

Atributo Formato Conteudo Notas
nosso_numero Numeérico (10) Numero de identificagdo do titulo no banco. 11
codigo_barras Numérico (44) Cddigo de barras do titulo.
linha_digitavel Numérico (47) Linha digitavel do titulo.

3.3.2.3. Tag <beneficiario>

Tag unica, com as informacdes do beneficiario preenchidas além do
campo codigo que foi enviado na entrada, segue abaixo 0os novos campos
descritos na tabela abaixo:

Atributo Formato Conteudo Notas
tipo_pessoa Alfanumérico (1) F = Pessoa Fisica
J = Pessoa Juridica
cpf_cnpj Numeérico (11 ou 14) CPF = Pessoa Fisica
CNPJ = Pessoa Juridica
nome Alfanumérico (60) Nome/Razdo Social do beneficiario.
nome_fantasia Alfanumérico (60) Nome Fantasia do beneficiario.

As demais tags serao retornadas igual ao XML de entrada.
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3.3.3. Retorno de Falha

O XML de saida em caso de falha retorna a tag <dados> de entrada,
porém a tag <titulo> é substituida pela tag <ocorrencias> que podem
haver outras novas tags <ocorrencia> dentro dela (no maximo 5), seguindo
a hierarquia definida abaixo:

<xmlRetorno>
<dados ... >
<ocorrencias>
<ocorrencia ... />
<ocorrencia ... />
<ocorrencia ... />
<ocorrencia ... />
<ocorrencia ... />
</ocorrencias>
</dados>
</xmlRetorno>

3.3.4. Coddigo de ocorréncia

Codigo adotado pela FEBRABAN para identificar as ocorréncias em
registro detalhe de titulos de cobranca. Poderdao ser informados até cinco
ocorréncias distintas, incidente sobre o titulo.

Codigo |Descricao
00 Mensagem de erro do sistema. *
01 Codigo do banco invalido.
02 Codigo do registro detalhe invalido.
03 Codigo do segmento invalido.
06 Tipo/Numero de inscricao do beneficiario invalidos.
07 Agéncia/Conta/DV invalido.
08 Nosso numero invalido.
09 Nosso numero duplicado.
12 Tipo de documento invalido.
13 Identificacdo da emissao do boleto de pagamento invalida.
16 Data de vencimento invalida.
17 Data de vencimento anterior a data de emissao.
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18 Vencimento fora do prazo de operacao.

19 Titulo a cargo de bancos correspondentes com vencimento
inferior a XX dias.

20 Valor do titulo invalido.

21 Espécie do titulo invalida.

22 Espécie do titulo ndo permitida para a carteira.

23 Aceite invalido.

24 Data da emissao invalida.

25 Data da emissao posterior a data de entrada.

26 Codigo de juros de mora invalido.

27 Valor/Taxa de juros de mora invalido.

28 Codigo do desconto invalido.

29 Valor do desconto maior ou igual ao valor do titulo.

30 Desconto a conceder nao confere.

32 Valor do IOF invalido.

33 Valor do abatimento invalido.

34 Valor do abatimento maior ou igual ao valor do titulo.

35 Valor a conceder nao confere.

37 Codigo para protesto invalido.

38 Prazo para protesto invalido.

39 Pedido de protesto ndao permitido para o titulo.

42 Codigo para baixa/devolucgdo invalido.

43 Prazo para baixa/devolucao invalido.

44 Codigo da moeda invalido.

45 Nome do pagador nao informado.

46 Tipo/NUmero de inscricdo do pagador invalidos.

47 Endereco do pagador nao informado.

48 CEP invalido.

49 CEP sem praca de cobranca (ndo localizado).

50 CEP referente a um banco correspondente.

51 CEP incompativel com a Unidade da Federacao.

52 Unidade da Federagao invalida.

53 Tipo/NUumero de inscricao do sacador/avalista invalidos.
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54 Sacador/Avalista nao informado.

57 Codigo da multa invalido.

58 Data da multa invalida.

59 Valor/Percentual da multa invalido.

61 Alteracdo da agéncia cobradora/DV invalida.
63 Entrada para titulo ja cadastrado.

64 Numero da linha invalido.

86 Seu numero invalido.

A4 Pagador DDA.

A5 Registro rejeitado - titulo ja liquidado.

A6 Cddigo do convenente invalido ou encerrado.
A8 Valor do abatimento invalido para cancelamento.
A9 Nao autoriza pagamento parcial.

Bl Autoriza pagamento parcial.

B2 Valor nominal do titulo conflitante.

B3 Tipo de pagamento invalido.

B4 Valor maximo/percentual invalido.

B5 Valor minimo/percentual invalido.

* Descricdo do codigo ‘00’ conterd o motivo do erro especifico.

3.3.5.

Possiveis erros e solucoes

a) Erro "(500) Erro Interno do Servidor.":
- Utilizar protocolo SOAP de comunicacao;
- Utilizar nome correto do Web Method "RegistrarTitulo";

b) Erro "(404) Nao Localizado.":
- Utilizar URL correta;

c) Erro "(403) Proibido.":
- Utilizar HTTPS na URL;
- Utilizar um certificado valido;
- Verificar se o Emissor do Certificado estd cadastrado no servidor do

Banco;

- Utilizar ContentType = "text/xml";
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d) Erro "Server Error in '/BOC' Application.":
- Utilizar URL correta;

e) Erro "A conexao subjacente estava fechada: Erro inesperado em um
envio.":
- Utilizar protocolo criptografico TLS;

f) Erro "Certificado inexistente.":
- Adicionar um certificado valido na chamada do servico;

g) Erro "Certificado sem permissao.":
- Realizar o cadastro do certificado junto ao Banco;

h) Erro "Formato do XML invalido.":

- Corrigir os dados do XML de entrada;
- Verificar namespace do XML de entrada “Bergs.Boc.Bocswsxn”;
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<?xml
<soap:

version="1.0" encoding="utf-8"?>
Envelope xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd=http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema
xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<soap:Body>

<RegistrarTituloResponse xmlns="Bergs.Boc.Bocswsxn">

<RegistrarTituloResult>
<xmlRetorno>
<dados ambiente="T" retorno="02">
<titulo nosso_numero="9999999999"

seu_numero="AAAAAAA999999"
data_vencimento="2016-12-31"
valor_nominal="9999999999999.99"
especie="02"
data_emissao="2016-12-31"
valor_iof="9999999999999.99"
codigo_barras="..."
linha_digitavel="..." >
<beneficiario codigo="9999999999999"
tipo_pessoa="F"
cpf_cnpj="99999999999"

nome="AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA"
nome_fantasia="AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA"

/>
<pagador tipo_pessoa="F"
cpf_cnpj="9999999999"

nome="AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA"
endereco="AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA"

cep="99999999"
cidade="AAAAAAAAAAAAAAA"
uf:"AA"
aceite="A"
/>
<instrucoes>
<juros codigo="1" data="2016-12-31"
<multa codigo="2" data="2016-12-31"
<desconto codigo="5" valor="999.99"

<abatimento valor="9999999999999.99"

<protesto codigo="1" prazo="5" />
<baixa codigo="1" prazo="30" />
</instrucoes>
<pag_parcial autoriza="2"
codigo="2"
tip0:112 n
quantidade="99"
valor min="9999999999999.99"
valor max="9999999999999.99"
/>

<mensagens>

valor="9999999999999.99"
taxa="999.99" />

/>

/>

/>

<mensagem linha="01" texto="AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA"/>
<mensagem linha="02" texto="AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA"/>
<mensagem linha="03" texto="AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA"/>

</mensagens>

</titulo>
</dados>
</xmlRetorno>
</RegistrarTituloResult>

</RegistrarTituloResponse>
</soap:Body>
</soap:Envelope>
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3.3.7. Exemplo de falha

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<soap:Envelope xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd=http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema
xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<soap:Body>
<RegistrarTituloResponse xmlns="Bergs.Boc.Bocswsxn">
<RegistrarTituloResult>

<xmlRetorno>
<dados ambiente="T" retorno="03">
<ocorrencias>
<ocorrencia codigo="16" mensagem="..." />
<ocorrencia codigo="21" mensagem="..." />
<ocorrencia codigo="26" mensagem="..." />
<ocorrencia codigo="38" mensagem="..." />
<ocorrencia codigo="45" mensagem="..." />
</ocorrencias>
</dados>
</xmlRetorno>

</RegistrarTituloResult>
</RegistrarTituloResponse>
</soap:Body>
</soap:Envelope>

3.4.Tabela Comparativa

Segue abaixo tabela comparativa das tags e atributos que podem
estar presentes no XML de entrada, no XML de saida com retorno de sucesso e
no XML de saida com retorno de falha.

. XML XML saida | XML saida
Tag Atributo

entrada sucesso falha

dados - Sim Sim Sim
- ambiente Sim Sim Sim

- retorno Nao Sim Sim
titulo - Sim Sim Nao
- nosso_numero Sim Sim Nao

- seu_numero Sim Sim Nao

— data_vencimento Sim Sim Nao

- valor_nominal Sim Sim Nao

- especie Sim Sim Nao

- data_emissao Sim Sim Nao

- valor_iof Sim Sim Nao

- codigo_barras Nao Sim Nao
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- linha_digitavel N3o Sim Nao
beneficiario - Sim Sim Nao
- codigo Sim Sim Nao

- tipo_pessoa Nao Sim Nao

- cpf_cnpj Nao Sim Nao

- nome Nao Sim Nao

- nome_fantasia Nao Sim Nao
pagador - Sim Sim Nao
instrucoes - Sim Sim Nao
juros - Sim Sim Nao
multa - Sim Sim Nao
desconto - Sim Sim Nao
abatimento - Sim Sim Nao
protesto - Sim Sim Nao
baixa - Sim Sim Nao
pag_parcial - Sim Sim Nao
mensagens - Sim Sim Nao
mensagem - Sim Sim Nao
ocorrencias - Nao Nao Sim
ocorrencia - Nao Nao Sim
- codigo Nao Nao Sim

- mensagem Nao Nao Sim

As tags <pagador>, <juros>, <multa>, <desconto>,
<abatimento>, <protesto>, <baixa>, <pag_parcial>, <mensagem>
representam também seus respectivos atributos na tabela comparativa para
indicar se podem ou ndo estar presentes nos XML de entrada e saida.
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3.5.Descricoes das Notas

Nota 1: Codigo do Beneficiario

Codigo completo do Beneficiario, composto por: Numero da agéncia (4
digitos), cédigo do beneficiario (7 digitos) e nimero de controle (2 digitos).
Preencher com zeros a esquerda cada complemento.

Nota 2: Data Juros

Deve ser preenchido quando cdédigo de Juros for 1 ou 2.
Deve ser maior que a data de vencimento.

Nota 3: Valor Juros

Deve ser preenchido quando cédigo de Juros for 1.
Deve ser menor ou igual a 17% sobre o valor nominal.

Nota 4: Taxa Juros

Deve ser preenchido quando cédigo de Juros for 2.
Deve ser menor ou igual a 17%.

Nota 5: Data Desconto

Deve ser preenchido quando o cédigo de Desconto for 1 ou 2.
Deve ser menor ou igual a Data de Vencimento.
Deve ser maior ou igual a data de emissao.

Nota 6: Valor Desconto
Deve ser preenchido quando o cédigo de Desconto for 1 ou 3.

Nota 7: Taxa Desconto
Deve ser preenchido quando o cédigo de Desconto for 2 ou 5.

Nota 8: Prazo Protesto

Deve ser preenchido quando o cédigo do Protesto for 1.
Prazo 0 é protesto imediato e s6 sera aceito para titulos ja vencidos.
Para titulos que ainda ndo venceram o Prazo tem de ser maior ou igual a 3.
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Nota 9: Valor minimo e Valor maximo

Devem ser preenchidos quando o cédigo do Pagamento Parcial for 2 e tipo for
2.

Nota 10: Percentual minimo e percentual maximo

Devem ser preenchidos quando o cédigo do Pagamento Parcial for 2 e tipo for
1.

Nota 11: Nosso NUmero

Caso o Nosso Numero nao seja enviado no XML de entrada, sera gerado um
numero automaticamente pelo sistema que sera retornado no XML de saida.

Para o mesmo beneficiario, o Nosso NUmero somente podera ser reutilizado
apo6s 15 dias corridos da ultima baixa.

Nota 12: Tipo do Pagamento Parcial
Deve ser preenchido quando o cédigo do Pagamento Parcial for 2.

Nota 13: Quantidade de Pagamento Parcial
Deve ser preenchido quando autoriza Pagamento Parcial for 2.

Nota 14: Autoriza Pagamento Parcial

Deve ser sempre preenchido com 1 (nao autoriza pagamento parcial), exceto
quando a espécie for 31 (cartao de crédito).

Nota 15: Data Multa
Deve ser maior que a Data de Vencimento.

Nota 16: Valor Multa

Deve ser preenchido quando cédigo de Multa for 1.
Deve ser menor ou igual a 20% sobre o Valor Nominal.

Nota 17: Taxa Multa

Deve ser preenchido quando cédigo de Multa for 2.
Deve ser menor ou igual a 20%.
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Nota 18: Linha Mensagem

O boleto podera apresentar no maximo 9 linhas no campo “observacdes”.
Desta forma, caso sejam cadastradas instrucdes no titulo ou existam
instrucdes permanentes cadastradas para o beneficiario, estas terdao prioridade
na exibicao. As mensagens serao informadas posteriormente, conforme houver
espaco disponivel.

4.Controle de alteracdoes do documento

21/10/2016 | Versao inicial do documento.

v0.1
30/11/2016 | Alteracao do formato dos campos de data para ‘AAAA-MM-DD’.
v0.2 Inclusao da ur/ do ambiente de homologacao.

23/01/2017 | Inclusao de nova observacao na Nota 8.
v0.3 Inclusao do protocolo criptografico TLS.
Inclusao da tag <ocorrencias> no XML de retorno.
Inclusao de novo cédigo de retorno ‘01’
Alteracao do nome do web method e namespace do item 3.1.
Alteracao do atributo barra para codigo_barras no XML de

retorno.
22/02/2017 | Remocao das Espécies 03, 04, 05, 07, 12, 20, 21, 22.
v0.4 Inclusao da Espécie 99 - Outros.

Inclusao de novo cédigo de retorno ‘04’

Inclusdao de uma observacdo sobre a descricdo para o codigo
de ocorréncia ‘00"

26/04/2017 | Alteracao da observacao na Nota 8.

v0.5 Inclusao da Espécie 04 - Duplicata de Servico.
Inclusao de novas notas: 11, 12 e 13.
Alteracdo da nomenclatura de todas as tags para minusculas.
Criacao da tag <beneficiario> dentro da tag <titulo>.
Remocgao do atributo beneficiario da tag <titulo>.

Alteracao do atributo tipo da tag <pagador> para
tipo_pessoa.

Alteragao do atributo numero da tag <pagador> para
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cpf_cnpj.

Alteracao nos atributos codigo_barras e linha_digitavel,
foram removidos da tag <dados> e adicionados na tag
<titulo>.

O atributo nosso_numero da tag <titulo> ndo é mais
obrigatorio.

Os atributos tipo e quantidade da tag <pag_parcial> nao
sao mais obrigatorios.

Incluido os dados do XML de saida.

Criacao de Tabela Comparativa entre o XML de entrada e o XML
de saida.

25/07/2017 | Inclusao na nota 14.
v0.6
13/10/2017 | Alteracao no item 2.1: Obrigatoriedade do uso de certificado na
v0.7 autenticacdao da comunicagdao com o Web Service.
Alteracao no item 2.3.
Alteracao no item 3.2.1.3: Alteracao do tamanho do atributo
endereco da tag <pagador> de 40 para 35 caracteres.
Alteracao no item 3.2.1.4.C: Correcao do atributo Taxa para
taxa.
Inclusao no item 3.2.3 (Novos Produtos).
Inclusao no item 3.3.5 (Possiveis erros e solugoes).
Alteracdo no item 3.3.6: Correcao do atributo cédigo_barras
para codigo_barras.
Alteracao das notas 2, 3,4, 5e 11.
Inclusao das notas 15, 16, 17 e 18.
01/11/2017 | Inclusao do item 2.4: url de producao.
v1.0
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